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CAPITULO I: OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de la presente convocatoria es la cati@i de la prestacion del servicio de limpiezale@entro de Ocio
Playa Dorada del Patronato Municipal de Cultureep@te de Noja (PMCD) lo que implica:

La elaboracion y cumplimiento de los planningsadnmensual, semanal y diario para el desarrollmsi&ervicios,
con especial atencién al cumplimiento del horaritusacion de los turnos establecidos.

Atender las modificaciones puntuales del plannipge por necesidades del servicio, le sean reqeddede el
PMCD.

Informar al P.M.C.D. de las anomalias observaddeslocales en que se impartan los servicios;@sb del estado
de conservacion del equipamiento y material.

Atender a las quejas, reclamaciones y sugerena&tecean trasladadas por el P.M.C.D.

Presentar a inicio de cada mes las previsionestajos a realizar , y una vez acabado dicho mésforme de los
trabajos realizados de manera efectiva.

Realizar y entregar, por turno, un informe de ienitlas, en el que se recojan los hechos acontedittasite el
desarrollo de la jornada laboral.

CAPITULO Il : ACTIVIDADES Y SERVICIOS A PRESTAR

Los servicios que deberan ser prestados asi cognlool@rios, n° de personas,... sin perjuicio deptasisiones de
modificacién del contrato, estaran sujetas a lgnamacion de temporada que con una antelacion d#a30se presenten al
adjudicatario. Asi mismo, cualquier necesidad deice puntual, dentro de turno, deber& ser atengior el adjudicatario, sin
que origine obligacion alguna para el PMCD. Endosxos |y Il del presente pliego se relaciomannhinimos en cuanto a
servicios, horarios y personas.

CAPITULO Il : INSTALACIONES Y MEDIOS

La maquinaria, Gtiles y productos necesarios phoesgarrollo del servicio seran por cuenta del didptario. Las
instalaciones objeto del servicio son las instalaes cubiertas y descubiertas del Centro de OaimMorada de Noja.



CAPITULO IV : PERSONAL

Todo el personal que realice trabajos peligrosdedeestar en posesion de la cualificacion corretipote con
especial atencién a la de formacion en la preverb@riesgos.

El adjudicatario se compromete a cubrir las pl&resaso de enfermedad, sancion de la empresajéigjarsonal u
otras circunstancias anélogas. Estos sustituteréelener cualificacion y condiciones laboralaspayables a las personas que
sustituyen, debiendo presentar al P.M.C.D. poiitedas condiciones de la nueva persona pararsibagon.

Todo el personal del servicio debera permanecedadetente uniformado, con el nombre y anagrama eenlaresa
bien visibles, comprometiéndose a que el estadeedtliario sea en todo momento decoroso.

Del desaseo, falta de decoro y uniformidad corestiy; de la descortesia o mal trato que el petsfrserve con el
de las dependencias y publico en general seransaple el adjudicatario.

Todo el personal que preste los servicios objet@asente pliego de condiciones, pertenecera sixelmente a la
empresa adjudicataria del contrato, sin que exigtguna relacion juridica de tipo administrativolaboral entre dichos
trabajadores y el P.M.C.D, ni durante la vigemgihcontrato ni en ningin momento posterior.

Todas las personas que desempefien el servicmpnota de la empresa adjudicataria deberan hatlatsdamente
aseguradas, debiendo quedar su condicion de tdabgjaelaciones con la empresa configuradas pafdente de acuerdo con
la legislacion laboral vigente, en especial la ld®y Relaciones Laborales y el Estatuto de los jmdbees, y demas
disposiciones vigentes.

El contratista se compromete a retirar a aqueksomas que hubiese destinado al servicio y ncegiese o fuesen
poco cuidadosos en el desempefio de sus funciones.

En caso de huelga o conflicto laboral en la empaégadicataria, el Patronato Municipal de Cultufagporte exigira
la cobertura por los servicios minimos que se fiierta prestacion del servicio.

CAPITULO V: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.
Ademés de las obligaciones surgidas de e$igmoB son deberes especificos del contratista:

Efectuar el servicio en los términos previstos @nPliegos, o en su caso las 6rdenes y directeicesadas de la
Gerencia de P.M.C.D. de Noja.

Cumplir todas las disposiciones vigentes en mafestal y laboral, de seguridad social y seguridaugiene en el
trabajo y en especial lo establecido en las sig@ianormas: Estatuto de los Trabajadores Texto Réfaraprobado por Real
Decreto Legislativo 1/1995, del 24 de Marzo, cqueefal referencia a sus articulos 43 y 44; Ley Garie la Seguridad Social,
Texto Refundido aprobado por Real Decreto 1/19@4,20 de Febrero, Ley 3/1995 del 8 de NoviembréPde/encion de
Riesgos Laborales y Reglamento de Desarrollo, GoaseColectivos que resulten aplicables al secter se encuadre la
prestacion del servicio a desarrollar y en genesantas disposiciones convencionales o normatigasalien vigentes en
materia de Relaciones Laborales, Seguridad Soci@hlyd en el Trabajo. El incumplimiento de dichaspasiciones no
implicara responsabilidad alguna para el P.M.C.D.

Cumplir el Reglamento de Servicios del P.M.C.DNadga.

Abstenerse de realizar mejoras o modificacionels gmestacion del servicio sin la previa autoriaadiel P.M.C.D.
quién decidira sobre las repercusiones econémitzgioneidad de la iniciativa.

Realizar las modificaciones que el P.M.C.D. consighara la mejora del servicio.

Compromiso de que en caso de ausencias por enfadimsghciones de la empresa o bajas del persot@sycausas
analogas el servicio debera estar siempre cuhideindo de ello cuenta con antelacion a la gerencia

El adjudicatario es responsable de la calidad ¢éaiel trabajo que desarrolle y de la prestacigeryicio realizado.

Indemnizar todos los dafios que se causen comoaamssa de las operaciones que requiere la ejecuddos
trabajos, asi como las producidas por incumplimieaie sus obligaciones, en los términos de laagl fin aportara copia de
una poliza de seguro con vigencia para todo ebgerdel contrato y justificante del pago de la naisgue cubra los riesgos
inherentes al contrato y en especial la RespomndadiCivil (general, patronal y cruzada) en quedauincurrir por los dafios
causados a terceras personas, y derivada de a&ttosrsonal del adjudicatario, de sus empleadapgmtientes permanentes y
ocasionales, de la maquinaria, equipamiento y mtodujue empleen, asi como, consecuencia dealmsjds realizados durante
la ejecucion del Servicio objeto de la adjudicacion

El limite de garantia de la péliza tendréa una dolparde al menos 600.000 euros.



CAPITULO VI: SISTEMA DE CONTROL.

La Direccion del Contrato corresponde a la Jurgetéta del P.M.C.D. quien dictara las instruccionesesarias al
contratista para mantener o restablecer la debédgeion del servicio, en base a las clausulasaminales.

Los servicios contratados estardn sometidos pemtemente a la inspeccion y vigilancia del P.M.Clichas
inspecciones se podran realizar cuando el P.M l@sxrea oportunas.

El contratista, si es persona juridica, nombrar&epmesentante responsable de proponer al P.M.@&dbo lo que
crea conveniente para un mejor funcionamiento yrobdel contrato. Si es persona fisica, seraraitema la que ostente tal
condicién. En todo caso, para el adecuado conttaldebida coordinacion en la prestacion del servidebera cursar visitas
periddicas al centro y contactar con la personasgue indique.

Mensualmente, con la correspondiente factura, lpresa remitira al P.M.C.D.los documentos TC-1 y TC-2,
generados por el servicio y en el caso de pergsita 5u equivalente en el Régimen de Autbnomos.

CAPITULO VIl : INFRACCIONES Y SANCIONES.

El P.M.C.D. podra exigir responsabilidad admimista al adjudicatario por infraccién de sus deheron
independencia de la procedencia respecto a lecétidel contrato.

Las infracciones que cometa el adjudicatario eouején del servicio objeto de contratacion, seifit@® en leves,
graves y muy graves, atendiendo a las circunstsyrioi@ncionalidad y perjuicio que ocasionen alisay y/o a los usuarios.

Se consideraran infracciones leves:
Falta de uniforme reglamentario en el personalestddo indecoroso del mismo.
Falta de respeto al publico o al personal del P.®I.C

Cualquier incumplimiento de los pliegos de condie® técnicas y administrativas no previstas corfradoiones
graves 0 muy graves.

Se consideraran infracciones graves:

Ocupacion del personal de la empresa adjudicatartareas distintas que las propias del servimitratado durante
la prestacién de éste.

Modificacién del servicio sin causa justificadaity sotificacion previa por escrito.

Omisién del deber de comunicar situaciones coasaal buen estado de la instalacién y al desardellservicio,
tanto en lo referente a usuarios, instalacionedjoag calidad.

Rifias o peleas del personal, entre ellos o coreropal propio del P.M.C.D. en especial con losagjados de
supervisar la prestacion del servicio durante sédmefio de éste.

Prestacion incorrecta del servicio observada p&@deencia del P.M.C.D. y debida a desidia, inegtd cualquier
otra causa referente al comportamiento deficieotgarte de los empleados de la contrata.

No comunicar de forma inmediata al P.M.C.D. de dopuestos en que por emergencias empresarialeosi ot
motivos analogos no pueda realizarse el servicitgecondiciones previstas en los pliegos.

Impedir la inspeccién de la prestacion de los s@wipor parte del P.M.C.D.

La no aportacion injustificada de un servicio estdinario solicitado por el P.M.C.D. .

Propiciar de forma consciente el incumplimientoRleglamento de Servicio u Ordenanza que haga saes.ve
La comision de tres o mas faltas leves en el térméndos meses.

El resto de las circunstancias tipificadas comeeg®n la normativa aplicable a la contrataciéniaidtrativa.

Se consideraran infracciones muy graves:
La cesion del contrato a otra persona sin la a#toidn expresa del P.M.C.D.

Incumplimiento por la empresa adjudicataria deolaliggaciones en materia de Seguridad Social y derliégaciones
con sus empleados que presten sus servicios estakciones del P.M.C.D..

Incumplimiento de los compromisos contenidos emédaraciones juradas.



Modificacion del servicio sin causa justificadairy sotificacion previa por escrito, cuando se pmmduperjuicio para
el P.M.CD..

No aportacién por el contratista de una modificac{@mpliacién o reduccion), que legalmente lentegémponer el
P.M.C.D.

La comision de dos o méas faltas graves de la miahaaleza en el plazo de dos meses.

Las circunstancias infractoras que segun el ordemam juridico pueden dar lugar a la resolucion cmhtrato
administrativo por incumplimiento del contratista.

Las sanciones que podra imponer el P.M.C.D. aldicfitario, como resultado de expediente sancigniadtruido al efecto,
seran los siguientes:

Las infracciones leves se sancionaran con multaisagntes de hasta el 5% del precio de la memadli
Las infracciones graves se sancionaran con muitasista el 45% sobre el mismo precio.

Las infracciones muy graves podran sancionarsemadta de hasta el 75% pudiendo dar lugar a lalue®n del
contrato, con las consecuencias que puedan deegliarse. Dara lugar obligatoriamente a la reséfuen los supuestos en que
se aprecie fraude , dolo o engafio por el contatist

En el supuesto de no prestacion del servicio pasistencia de los empleados de la empresa, adeenéssd
descuentos correspondientes, podra imponerse me#®sadicional a las antes previstas, consistentenulta pecuniaria de
hasta el 100%, atendiendo a las circunstanciasplares,

Cuando esta no prestacion sea superior al 20%taébbjeto del contrato podré dar lugar, ademagesolucion del
contrato.

Las sanciones se aumentaran en la cantidad quegaufe reposicion de objetos o desperfectos ocadamncomo
consecuencia de las infracciones contractualeadjiediicatario.

La imposicion de sanciones requerira la incorporadel oportuno expediente sancionador. En dicbogulimiento
se dard audiencia al adjudicatario, se practicaréfbrmacion y prueba necesaria para la justificacle los hechos y se
observaran las garantias juridico-administrativesviptas en el Reglamento de Organizacién, Funoi@rmdo y Régimen
Juridico de las Entidades Locales y la Ley de mRégiJuridico y de las Administraciones Publicasely Rrocedimiento
Administrativo Comun, en lo que resulte aplicable.

La resolucién del expediente sera competencia dierita Rectora.

El importe de las multas se hara efectivo contréatauracion primera posterior a su imposicién en, Gltima
instancia, contra la garantia definitiva, debiéredesta reponer en su importe en el plazo de qdiase



ANEXO | : RELACION DE SERVICIOS A DESARROLLAR

- Barrido hUmedo de SUEIOS...........ooiiiiiiiiiei e diario.

- Abrillantado, encerado y cristalizacion (terraze)sielos..........cccccvvveeeeeivccivvnennnnn. bisgal.
- Limpieza de paredes Y tECHOS. ............ i e e eee e eeeee e semanal.
- Limpieza de mobiliario Y @QUIPOS ......ccettmmmmmeeeeeaeeaaeiaiieiieeeee e e e e e e s eeeeeeens diario.

- Limpieza de persianas y COMiNas...........ccccccereeeiesiiiiiieiiiee e e e e e ee s ssssennireeeeee s semanal.
- Limpieza de CriStaleS.......ccuviiiii it diaria.

- Limpieza de alicatados..........ccoviiiiiivieereenre e e e e e e e diaria.

- Jabonado y desengrasado de cristales interiorg®gares con grda...................... semestral.
- Limpieza y desinfeccion de lavabos, duchas, W.Ce.c....cccccoovvvviieeiiiiiiee i, iada.

- Limpieza y desinfecCion de aSCENSOIES. .......cuuuuruvrieeeiiiiireeeiiiireeeseiireeesesneeas diaria.

- Jabonado y desinfeccidn de alicatados......ccccceeiiiiiiiiiiiee e mensual
- Limpieza de despachos, oficinas y pasilloS. ..cceeeeveeeeeeeeeeiniiiiiiiiiieeeeee e diaria.

- Reposicion de papel higiénico, jabon, etC...........coovv i iiiicececi i, diaria.

- Servicio de tres horas de limpieza del sal6n desaczonas comunes, hasta un maximo de quince
domingos al afio, entre las 16 h. y las 24 h. edidunde las necesidades de programacion del
P.M.C.D. Eldiay la hora se comunicaran al adjai@irio con una antelacién minima de 48 horas.

- Cuando por circunstancias o eventos extraordinagagquiera, el adjudicatario estara obligado a

poner en servicio, como maximo 5 dias al afio, goensona para el servicio de limpieza.



ANEXO II: HORARIOS Y PERSONAL

Horario y personal de verano (Julio y Agosto):

- Dos operarios de lunes a sdbado en horario da71hh.
- Un operario de lunes a sabado en horario de 115.ha
- Un operario de lunes a sabado en horario de 18&.a
- Un operario de lunes a sabado en horario de 128.a

- Un operario en domingo o festivo de 8 h. a 15 h.

Horario y personal resto del afio.

Dos operarios de lunes a sabado en horario da1hh.

- Un operario de lunes a sabado en horario de 118.a

Un operario de lunes a sdbado en horario de 1@’ fa 23 h.

Un operario en domingo o festivo de 8 h. a 15 h.

Nota: El horario y personal que aqui se establece son lognimos para la prestacion del servicio.



